Vantgard Al Lathatosagi és Viselkedési Piaci
Jelentés 2026

60 magyarorszagi vdllalkozads validdlt, forras-szintli GA4-adatai
alapjdan

Kézzététel: 2026. augusztus 3.

Szakmai audit, adatelemzés és kiadas: 'Vantgard Digital Kft., Kiri Attila Ggyvezet6

Az elemzés a 'Vantgard Digital 60 magyarorszdgi partner vdllalkozdsdnak anonimizdlt, tételesen deduplikdlt, forrds-szintii
Google Analytics 4 adatain alapul.

Vezetoi osszefoglald

A digitalis Ugyfélszerzés az elmult két évtized egyik legjelent&sebb atalakulasi id6szakat éli. Mikdzben
a vallalkozasok tobbsége tovabbra is elsGsorban a hagyomanyos keresGoptimalizalasra (SEO), a
fizetett online hirdetésekre és a kozosségi média jelenlétre épiti marketingtevékenységét, a
felhasznaldk informacidkeresési szokasai fokozatosan valtoznak. Egyre tobben fordulnak generativ
mesterséges intelligencidra éplil6 rendszerekhez — példaul a ChatGPT-hez, a Perplexityhez, a Google
Geminihez vagy a Microsoft Copilothoz —, amikor terméket valasztanak, szolgdltatot keresnek vagy
Uzleti dontéseiket készitik eld.

A Vantgard Al Lathatdsagi és Viselkedési Piaci Jelentés 2026 magyar vallalkozasok valds webanalitikai
adatait dolgozza fel. A 'Vantgard Digital 60 magyarorszagi partner vallalkozdsanak anonimizalt, forras-
szint(i Google Analytics 4 adatait elemeztiik a 2025.07.01-2026.07.27 kozotti id6szakban.

A vizsgdlat 6sszesen 9 861 717 egyedi felhasznalé, 18 651 310 munkamenet, valamint 16 232
kozvetleniil generativ Al-platformroél érkezé felhasznalo viselkedésének elemzésére épiil.

A vizsgalat megallapitasai réviden:

e A vizsgalt 60 vallalkozds mindegyikénél kimutathaté volt mérhet6, kézvetlen Al-referral
forgalom a vizsgalt idGszakban.

e A generativ Al-forgalom jelenleg a teljes digitdlis forgalom nagyon kis szeletét adja: a
felhasznaldok 0,165%-a, a munkamenetek 0,129%-a érkezett kozvetlenul dedikalt Al-
platformrél.

e Az Al-forgalmon belil a ChatGPT egyértelmlien dominans (a felhasznaldk 84,6%-a), a
Perplexity, a Copilot és a Gemini lényegesen kisebb, de mérhet6 szerepl6k; a Claude
(Anthropic) jelenléte egyel6re elhanyagolhato.

e Iparaganként vegyes kép rajzolddik ki. A B2B szolgéltatasok és a tartalom-/médiaoldalak
esetében az Al-forgalom kovetkezetesen magasabb kulcsesemény-aranyt (konverzio-proxy)
mutat a hagyomanyos csatornaknal. A bizalmi szolgéltatdsok és a vendéglatas/turizmus
szegmensben viszont a validalt adatok NEM tamasztjak ald az Al-forgalom egyértelmd(
folényét.

e A validalt vasarlasi adatok alapjan az Al-forgalombdl érkezé vdasarlasok atlagos kosarértéke
(19 201 Ft) meghaladja az arosszehasonlité oldalakrdl érkezékét (16 461 Ft), de elmarad a
Direct (23 272 Ft), a keres6forgalom (21 669 Ft) és a kozosségi média (22 427 Ft) atjan
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érkez6kétSl. Konverzids aranyban ugyanakkor az Al-forgalom (4,60%) gyakorlatilag a
keresGforgalommal (4,70%) azonos szinten all, és jéval meghaladja a Direct (1,20%) és a
koz0sségi média (1,00%) aranyat. Iparagi bontasban ez a kép nem egységes: a szliken vett
lakossagi e-kereskedelem alkategéridban példaul az Al-forgalom kosarértéke a
legalacsonyabbak kdzo6tt van.

A jelentés tudatosan jelzi minden fejezetben, ahol a minta mérete — kilondsen egyes Al-motorok
esetén, ahol a mérési alap néhany tucat vagy szaz munkamenet — korladtozza a kdvetkeztetések
statisztikai erejét.

Fontos megjegyezni, hogy a jelentésben szerepl6 Al-forgalom kizardlag a kdzvetlenll mérheté Al-
chatplatformokrol érkezé latogatdkat tartalmazza. A Google Al Overviews jelenleg a keres6forgalmi
forgalomba olvad be, ezért a generativ mesterséges intelligencia teljes hatasa a valésagban ennél
nagyobb lehet, és a jelenlegi eszkdzokkel nem mérheté kilon.

1. A kutatas modszertana €s a vizsgalt minta

Vizsgalati id6szak

A kutatds a 2025.07.01-2026.07.27 kozotti idGszakot oleli fel, kozel egy teljes Uzleti évet, igy a
szezonalis ingadozasok jelentds része természetes mdédon megjelent az adatbazisban.

A vizsgalt minta

Az elemzés 6sszesen 60 magyarorszagi vallalkozds anonimizalt, forrds-szint(i GA4-adatait dolgozza fel.
A vdllalkozasok kivalasztdsa soran nem tortént olyan el6szlirés, amely a generativ Al-forgalom
meglétéhez vagy mennyiségéhez kapcsolddott volna; a minta a 'Vantgard Digital aktiv

,,,,,

Iparagi besorolas a mintaban:

Iparagi kategoria Weboldalak szama

Lakossagi e-kereskedelem 17 weboldal
Helyi szolgdltatas 11 weboldal
Bizalmi szolgaltatas 7 weboldal
B2B szolgaltatas / szoftver (SaaS) 5 weboldal
B2B webdaruhdz / beszerzés 4 weboldal
Vendéglatas / turizmus 4 weboldal
Tartalom / média 3 weboldal
Vegyes e-kereskedelem (B2C+B2B) 3 weboldal
Piactér / hirdetési portal 1 weboldal
Kéziizemi / energia szolgaltatd 1 weboldal
Vegyes (B2B+B2C) szolgaltatas 1 weboldal
Felndtt (18+) szolgaltatas 1 weboldal
Lakossagi e-kereskedelem (egyedi, prémium) 1 weboldal
Nonprofit / civil szervezet 1 weboldal
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Mit tekintettiink Al-forgalomnak?

A jelentésben Al-forgalomnak tekintettiink minden olyan munkamenetet/felhasznalét, amelynek
forras-mezéje (GA4 ,Source” dimenzid) igazolhatéan az alabbi platformok valamelyikéhez volt
kothet6: chatgpt.com / openai; perplexity / perplexity.ai; copilot.com / copilot.microsoft.com /
copilot.cloud.microsoft; gemini.google.com; claude.ai. A vizsgalat elsGdlegesen a ChatGPT, a
Perplexity, a Google Gemini, a Microsoft Copilot és a Claude forgalmat elemezte.

Kutatasi korlatok és mérési sajatossagok

A Google hagyomanyos keresGjébe integralt mesterséges intelligencia, a Google Al Overviews
fellletérdl érkez6 kattintdsokat a GA4 jelenleg nem kiiloniti el 6nallé Al-forrasként; ezek a latogatdsok
a hagyomanyos kereséforgalmi csatornaban (google / organic) jelennek meg. Ennek megfelel6en a
kutatasban szereplé Al-felhasznaldk kizardlag a dedikalt generativ Al-felliletekrél kozvetlen referral
forrasként azonosithato latogatdkat tartalmazzak.

A rendelkezésre allé exportok esemény-tipus szerinti bontast nem tartalmaznak — a , kulcsesemény”
(fontos esemény) mez6 webdruhazaknal jellemz6en vasarladst (purchase) jeldl, de ezt cégenként
tételesen nem tudjuk megerdsiteni. Ahol a bevétel és a kulcsesemény-szam egyditt allt rendelkezésre,
ebbdl atlagos kosarértéket (bevétel / kulcsesemény) szamoltunk; ez a mutatd kizarélag a ténylegesen
e-kereskedelmi jelleg(i kategdriaknal szerepel a jelentésben.

Modszertani megjegyzés a viszonyitasi alapokhoz — fontos korlat

A kutatds soran feldolgozott webanalitikai adatsorok kizarélag a Google Analytics 4 forras
dimenzidjara épiilnek, medium (csatorna-tipus) bontas nélkiil. Ebb6l adédéan a keresGforgalom
kategdria a Google és a Bing teljes forgalmat (organikus és fizetett keresés, valamint a Google Al
Overviews feliiletérdl érkezd kattintasok egyiitt) tartalmazza, a k6z6sségi média kategdria pedig a
Facebook, az Instagram, a LinkedIn és a TikTok organikus és fizetett forgalmat egyarant tartalmazza.

Ez azért lényeges, mert a mintdban szerepl6 partnerek eltéré mértékben és eltéré platformokon
hirdetnek. Szamos partner havonta jelent6s Osszeget kolt Google Ads kampanyokra — ez a
,keres6forgalmon” beliil a Google-hoz kdthet6 rész aranyat és teljesitménymutatdit felfelé huzza. A
Bing ezzel szemben a magyar keresési szokdsokban eleve alacsony részesedésl, és a vizsgdlt
portfélioban egyetlen partner sem futtat Bing-hirdetést — a Bing-forgalom tehat a mintdban
gyakorlatilag tisztan organikus. Hasonléképpen, a Facebook-forgalom sok esetben azért magas és
azért mutat erés mutatdkat, mert szamos partner aktiv, jelent8s koltés(i PPC-kampanyokat futtat ezen
a fellileten — nem pusztan az organikus kdzosségi jelenlét eredménye.

Ennek kovetkezménye, hogy ahol az elemzés azt talalja, hogy az Al-forgalom valamely mutatéban (pl.
konverzids arany, kosarérték) elmarad a keres6forgalomtél vagy a kdzosségi médiatol, a kiilonbség
RESZBEN vagy EGESZBEN betudhaté lehet a Google Ads és a Meta hirdetésekre forditott, jelentds
marketingkoltésnek — nem feltétlenil azt jelenti, hogy az Al-forgalom gyengébb, mint egy tisztan
organikus keresési vagy kozosségi latogatas lenne. Forditva is igaz: ahol az Al felilmulja ezeket a
csatornakat, az elény a valdésagban még nagyobb lehet a tisztdan organikus, fizetett média nélkdli
résszel szemben, mint amit a jelentés szamai mutatnak. A forrds/medium szintd, valamint a Google-
on bellli organikus/fizetett szétvalasztas a jov6beli elemzések egyik legfontosabb fejlesztési iranya.

A vizsgalt minta AEO/GEO-érettsége — fontos hattér

A jelentés adatainak értelmezéséhez lényeges kiindulépont, hogy a vizsgalt 60 vallalkozas koziil
gyakorlatilag egyik sem végez tudatos AEO-t (Answer Engine Optimization) vagy GEO-t (Generative
Engine Optimization) — vagyis egyikiik sem optimalizalja szandékosan a tartalmat, strukturajat vagy
technikai beallitasait azért, hogy a generativ Al-rendszerek forrasként hivatkozzanak vagy ajanljak
Gket.
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Néhany vallalkozas az alap SEO-n tulmutatd on-site és off-site keresGoptimalizalast is végez — kilsé
hivatkozasokat épit, szakért6i megjelenéseket, PR-cikkeket helyez el —, ez azonban tipikusan a
hagyomanyos keresGoptimalizalds (Google-talalati pozicid) céljabol torténik, nem Al-lathatdsag
céljabdl. A technikai AEO/GEO-alapok (pl. schema.org strukturdlt adat, FAQ-jelolés, gépi
olvashatdsagot segit6é oldalstruktura) becslésiink szerint a minta kb. 90%-anal egyaltalan nincsenek
beallitva.

Ez azért fontos, mert a jelentésben mért Al-forgalmi arany (lasd 2. fejezet) egy olyan portfélié alapjan
késziilt, amely még az Al-optimalizalds megkezdése ELOTT &ll. A nemzetkdzi benchmarkokkal (lasd 8.
fejezet) valo Gsszevetésnél ezt a kontextust mindenképpen figyelembe kell venni: a nemzetkozi
Osszehasonlité adatok jelentds része olyan cégektdl vagy platformoktdl szarmazik (pl. SEO/AI-
eszkozoket kindld szoftvercégek, nagy nemzetkozi kiskeresked6k), amelyek maguk is aktivan
dolgoznak az Al-lathatdsagukon. A jelen mintaban mért, nemzetkozi szinthez képest alacsonyabb Al-
forgalmi arany tehat valdszin(ileg részben nem piaci vagy mérési kiilonbséget tiikr6z, hanem azt, hogy

a vizsgalt véllalkozasok még az AEO/GEO-optimalizalas el6tt allnak — vagyis valdszin(sithetGen
readlis ndvekedési potencial rejlik ebben a csatornaban.

Az adatok egyik legfontosabb megfigyelése mar az elsé attekintéskor kirajzolédott: mind a 60 vizsgalt
vallalkozasndal kimutathatdé volt mérheté Al-alapu forgalom a vizsgalt id6szakban — a forgalom
nagysaga iparaganként és cégenként jelentGsen eltért, de a jelenség univerzalisan jelen volt.

2. Az Al-forgalom helye a magyar digitalis 6koszisztémaban

A kutatds sordn elemzett 9861717 egyedi felhasznalé a forrds-mez6k alapjan az aldbbi f6
csatornakon keresztil érkezett a vizsgdlt weboldalakra:

Forgalmi csatorna Egyedi felhasznalok Részesedés
Keres6forgalom (Google, Bing, egyéb — organikus és fizetett 4506 789 45,70%
egyltt)

Kozvetlen forgalom (Direct) 3663 405 37,15%
Koz6sségi média 1263629 12,81%
Egyéb / hivatkozé oldalak 273 345 2,77%
Arosszehasonlité oldalak 138 317 1,40%
Generativ Al-platformok (0sszesen) 16 232 0,16%

A tdbldzat a forrds-szintii (nem channel-group szint(i) adatokbdl, 100%-os cégfedettséggel késziilt — mind a 60 vizsgdlt
vdllalkozadsra rendelkezésre dll forrds-szintli felhaszndlo- és munkamenet-export.

Fontos: a ,Kereséforgalom” és a ,,K6z6sségi média” sor organikus és fizetett (PPC/hirdetési) forgalmat is egyiitt tartalmaz
— ldsd az 1. fejezet ,Mddszertani megjegyzés” szakaszdt. Fontos hangsulyozni tovdabbd, hogy a GA4-ben mért magas
(37,15%-0s) , Direct” részesedés nem kizdrdlag a weboldal cimét kézvetleniil beird, vagy a kényvjelz6kbdl, asztali ikonokrdl
érkezd visszatérd latogatokat takarja. Ez a kategdria magdban foglalja az tugynevezett Dark Social forgalmat is. Ide tartoznak
a privdt lizenetkiild6é alkalmazdsokban (pl. Messenger, Viber, WhatsApp) vagy zdrt applikdcidkon beliil megosztott linkek
kattintdsai, valamint a nem megfeleléen felparaméterezett (UTM-kodok nélkiili) hirlevél-kattintdsok és a dokumentumokbdl
(pl. PDF-ajdnlatokbdl) érkezé Idtogatdsok is, amelyeknél a forrdsadatok a technikai kérnyezet miatt elvesznek.

A generativ Al-platformok egyiittesen a teljes vizsgalt forgalom minddssze 0,165%-at (felhasznald)
illetve 0,129%-4at (munkamenet) adtdk.

Nemzetkézi Gsszevetés: ez az ardny nagysdgrendileg megegyezik a WebFX 2,3 milliard munkamenetes, 2024—2025-6s

nemzetkézi elemzésében mért 0,18%-kos forgalmi részesedéssel — ami megerdsiti, hogy a kutatdsunkban mért alacsony
Al-részesedés redlis, nem mérési hiba eredménye. Részletek: 8. fejezet.
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Forgalmi csatornak megoszlasa 27,

60 magyarorszagi vallalkozas, 9 861 717 egyedi felhasznalé alapjan 'vantgard Digital
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Megjegyzés: A szdzalékos értékek két tizedesjegyre kerekitettek, Forras: Vantgard Al Lathatdsagi és Viselkedési Piaci Jelentés 2026
ezért dsszegik a kerekitésbél adédéan 0,01%-kal eltérhet a 100%-tol. © 2026 'Vantgard Digital Kft. - www.vantgarddigital.hu

Els6 rdnézésre ez nagyon szerény részesedésnek tlinik. A kutatas azonban azt mutatja, hogy a forgalmi
csatornak lizleti értékét nem kizardlag a latogatdk szama hatarozza meg — a 3. fejezet ipardgankénti
bontasa azt vizsgalja, hogy az Al-forgalom mindsége (elkotelez6dés, konverzié-proxy, kosarérték)
hogyan viszonyul a nagyobb volumend csatornakéhoz.

A generativ Al minden vizsgalt szegmensben jelen van

A vizsgdlatba bevont 60 vallalkozas kivalasztasa soran nem tortént el6zetes szlirés arra vonatkozdan,
hogy rendelkeznek-e Al-platformokrol érkez6 forgalommal. Ennek ellenére a vizsgalt vallalkozasok
mindegyikénél kimutathato volt mérheté forgalom legaldbb egy generativ mesterséges intelligencia
platformrél a vizsgalt id6szakban — a legkisebb esetben néhany munkamenet, a legnagyobb esetben
(egy orszagos apréhirdetési platformnal, l1asd 3.6 fejezet) kbzel 8 000 munkamenet erejéig.

3. Szektoronkénti elemzés

A generativ mesterséges intelligencia platformjai nem minden piacon toltik be ugyanazt a szerepet.
Az aldbbi elemzés minden szegmensben az Al-forgalmat (6sszesitett, minden vizsgalt motorra) veti
Ossze a keres6forgalommal, a kozvetlen forgalommal és a k6zdsségi médiaval, a validalt, forras-szintd
GA4-adatok alapjan. Minden tdblazatban feltiintettilk a mogodttes munkamenetszamot is — ahol ez
alacsony (néhany szaz alatti), a mutatdk statisztikai megbizhatdsaga korlatozott, ezt a szovegben
jelezzik.

3.1 Lakossagi e-kereskedelem (B2C webaruhazak)

A validdlt adatok szerint a 17 vizsgdlt lakossdgi webaruhdzban az Al-forgalombdl érkezé
munkamenetek kulcsesemény-ardnya (3,6%, 5511 munkamenet alapjan) magasabb, mint a
kereséforgalombdl érkezéké (2,8%), de alacsonyabb, mint a Direct csatornaé (4,3%) és joval elmarad
az arosszehasonlitd oldalakétdl (16,6%, 78060 munkamenet).
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A kosarérték tekintetében az eredmény arnyaltabb, mint elsGre gondolnank: az Al-forgalombdl érkezé
vasarlasok atlagos rendelési értéke (13 940 Ft) NEM a legmagasabb a csatornak kézétt — a Direct
(18 978 Ft) és a kozosségi média (16 357 Ft) forgalma is magasabb atlagos kosarértéket produkalt
ebben a szegmensben. A keres6forgalom (14 925 Ft) az Al-hoz hasonlé nagysagrendben mozog.

A lakossagi e-kereskedelemben tehdat az Al-forgalom el6nye els6sorban a kulcsesemény-aranyban
jelentkezik (azaz abban, hogy az Al-alapu csatornakbdl érkezd latogatobdl nagyobb eséllyel lesz
vasarld), nem a vasarlas nagysagaban.

Mégéttes minta: Al 5511 munkamenet / 201 kulcsesemény — ez statisztikailag még mérsékelten megbizhaté alap, de egy
nagysdgrenddel kisebb, mint a keresGforgalom (867 009 munkamenet) mintdja.

3.2 Ipari gyartas, nehézipar ¢s B2B kereskedelem/szolgaltatas

A B2B szektorban két alkategériat vizsgaltunk kilon: a B2B szolgaltatas/szoftver (SaaS, 5 weboldal) és
a B2B webaruhaz/beszerzés (4 weboldal) kategdriakat.

A B2B szolgaltatas/szoftver kategéridban az Al-forgalom kulcsesemény-aranya (15,2%, 328
munkamenet) kiemelked6en magas — tobb mint 6tsz6rose a keres6forgalmanak (3,0%) és kozel
nyolcszorosa (pontosan 7,6-szorosa) a Direct forgalomnak (2,0%). Ez a legerGsebb, legkonzisz-
tensebb Al-el6ny a teljes vizsgalatban.

Nemzetkézi bsszevetés: az irany és a nagysdgrend egybevdg a nemzetkézi B2B-adatokkal — az Opollo 2026-o0s, 312 B2B tech
céget vizsgalo elemzése 14,2% vs. 2,8% (~5x) Al-elényt mért a Google organikushoz képest, az Ahrefs sajat forgalman mért
23x-0s szorzdt publikdlt. A B2B szegmens a nemzetkézi irodalomban is konzisztensen a leger6sebb Al-hatdst mutatja — ez a
jelen minta legjobban aldtdmasztott megdllapitdsa.

A B2B webaruhaz/beszerzés kategoridban a minta rendkivil kicsi (90 Al-munkamenet), és ebben a
kategéridban egyaltalan nem regisztraltunk kulcseseményt Al-forrasbdl a vizsgdlt id6szakban — sem
a tobbi csatornan, ez a kategdria altaldban nem hasznal kozvetlen vasarlas-tipusu kulcseseményt
(inkabb ajanlatkérést vagy egyéb, jelenleg nem mért eseményt). Emiatt erre a kategdriara nem tudunk
konverzids kovetkeztetést levonni a jelenlegi adatokbdl.

Az oldalon elt6ltott aktiv id6 a SaaS-kategdridban: Al-forgalom 46 mp, keres6forgalom 51 mp, Direct
33 mp — az Al-forgalom nem t6lt el szignifikdnsan tobb id6t az oldalon, tehat az el6ny itt kifejezetten
a konverziés hajlanddsagban, nem az elkotelez6dés idGtartamaban jelentkezik.

3.3 Bizalmi ¢és tudasalapu szolgaltatasok (jog, egészségiigy, biztositas, mediacio)

A 7 vizsgdlt bizalmi szolgaltatasnal (Ugyvédi iroda, fogaszat, maganorvosi szolgaltatd, biztositas,
mediacié stb.) a validalt adatok NEM tamasztjak ala, hogy az Al-forgalom egyértelmiien elkoételezd-
dottebb vagy aktivabb lenne a hagyomanyos csatornaknal — ez az egyik legfontosabb évatossagra
int6 eredmény a teljes vizsgalatban.

Az Al-forgalom elkotelez6dési ardnya (62,9%) valamivel a Direct (67,7%) és a keresGforgalom (68,1%)
alatt marad. Az atlagos aktiv id6 tekintetében a kiilénbség még szembet(inGbb: az Al-forgalom (97 mp)
messze elmarad a Direct (329 mp) és a keres6forgalom (225 mp) mogott. A kulcsesemény-arany is
alacsonyabb Al-forgalomnal (1,9%) a Directhez (3,1%) képest.

Ennek egyik lehetséges magyardzata, hogy a bizalmi szolgaltatdsok esetében a Direct és a
keresGforgalombdl érkezé felhasznaldk jelent6s része mar ismert, visszatérd vagy erésen szandékos
latogatd (pl. kordbbi lgyfél, konkrét Ggyvéd vagy orvos nevére keresék), mig az Al-bél érkez6k egy
része még korai, tajékozddé fazisban lehet. Ezt a hipotézist a forras-szintl Uj/visszatéré felhasznaloi
bontassal is teszteltiik, és az adatok alatamasztjdk: a Direct-forgalomban a visszatéré felhasznaldk
aranya (16,4%) magasabb, mint az Al-forgalomban (13,3%) vagy a keres6forgalomban (13,8%) — az
Al-forgalom szinte kizardlag (99,9%) uj felhaszndaldkbdl all, szemben a Direct 89,3%-os Uj-felhasznaloi
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aranyaval. Ez megerdsiti, hogy a Direct-csatorna nagyobb aranyban tartalmaz mar ismerGs, visszatéré
lgyfeleket, mig az Al-forgalom jellemzéen els6 alkalommal érkez6, tajékozédd latogatokbdl all.

Nemzetkézi kontextus: ez a megdllapitds nem dll egyediil a szakirodalomban. Egy 2025-6s tanulmdny (Kaiser & Schulze) azt
taldlta, hogy a ChatGPT-forgalom e-kereskedelmi oldalakon alacsonyabb konverziot és bevétel/munkamenet mutatot
produkdlt, mint a Google organikus és a fizetett keresés — nyilt ellentétben a legtdbb, Al-félényt mutaté nemzetkézi
eredménnyel. A nemzetkézi irodalom tehdt maga sem egységes: a bizalmi/magas-megfontoldsu szolgdltatdsokndl és
bizonyos e-kereskedelmi szegmensekben az Al-elény nem univerzdlis.

3.4 Helyi, SOS ¢és teriileti szolgaltatasok

A 11 vizsgalt helyi szolgaltatasnal (zarszerviz, kartevGirtds, autdszerviz, sz6nyegtisztitds, klimaszerelés,
buszbérlés stb.) az Al-forgalom elkotelez6dési aranya (67,9%) a legmagasabb a vizsgalt csatornak
kozott — meghaladja mind a Direct (40,6%), mind a kozésségi média (42,2%), mind a kereséforgalom
(64,5%) értékét, bar a keres6forgalomtdl valé eltérés csak néhany szdzalékpontos.

A kulcsesemény-arany szintén az Al-forgalomnal a legmagasabb a f6 csatornak kozil (5,4%, szemben
a keresé6forgalom 4,5%-aval és a Direct 2,8%-aval). Ebben a szegmensben ugyanakkor az ,atlagos
kosarérték” mutatd a legtobb vizsgdlt vallalkozasndl nem értelmezhet6: szolgaltatdkrdl lévén sz9, a
konverziét jellemzéen telefonhivds, id6pontfoglalas vagy kapcsolatfelvételi Grlap kitoltése jelenti,
aminek nincs rogzitett forintértéke. A 11 vizsgalt helyi szolgaltatobdl gyakorlatilag csak egynél — egy
fotdszolgaltatonal — kapcsolddik tényleges arazott tranzakcié a kulcseseményhez.

Ennél az egy vallalkozasnal kiilon is megvizsgaltuk a csatornak szerinti kosarértéket, kizardlag a sajat
forgalmara sz(ikitve (nem keverve a tdbbi helyi szolgaltatoval): az Al-forgalombdl érkezé vasarlasok
atlagos értéke (17 840 Ft) itt magasabb, mint a Direct (8 037 Ft) vagy a keres6forgalom (8 760 Ft) utjan
érkez6ké, és megkozeliti a kozosségi médiaét (18 800 Ft). A minta itt is nagyon kicsi (4 kulcsesemény
Al-forrasbdl), ezért ez inkabb illusztracid, mint statisztikailag megbizhatd kovetkeztetés.

Mégéttes minta: Al 1171 munkamenet / 63 kulcsesemény.

3.5 Vendéglatas és turizmus

A 4 vizsgalt vendéglato- és turisztikai vallalkozasnal (éttermek, vendéghazak, rendezvényszervez6k)
a validalt adatok szintén nem tamasztjak ala az Al-forgalom félényét — sét, ebben a szegmensben
az Al-forgalom teljesitett a leggyengébben a f6 mutaték mentén.

Az Al-forgalom kulcsesemény-aranya (1,7%, 481 munkamenet) a legalacsonyabb a négy f6 csatorna
kozétt — jelentGsen elmarad a keresGforgalomtdl (11,1%), és alacsonyabb a Directnél (2,6%) és a
kozosségi médianal (2,7%) mértnél is. Az elkotelez6dési arany (61,7%) a Direct (52,0%) és a
kereséforgalom (66,7%) kdzé esik, nem mutat egyértelmd el6nyt.

Ennek egyik lehetséges magyarazata, hogy az étterem- és szdllashelyfoglalas jellemz&en specializalt
foglalasi platformokon (pl. Booking.com, Szallas.hu) torténik, amelyeket a GA4 forras-mezéje referral-
ként rogzit, nem Al-ként — igy az Al-platformrdl induld, de foglaldsi oldalon konvertald felhasznalok
egy része ebben az adatban nem az Al-csatorndnal, hanem a referral-kategéridban jelenik meg. Ez azt
jelenti, hogy a jelenlegi mérési mddszer ebben a szegmensben alulbecsiilheti az Al tényleges hatasat.

A forras-szint(i Gj/visszatéré felhasznaldi bontds itt is tanulsdgos, bar a minta nagyon kicsi. Az Al-
forgalom uj-felhasznaldéi ardnya (96,1%) kozel all a kozosségi médiaéhoz (96,3%), és joval meghaladja
a Direct (90,8%) és meglepé mdédon a keres6forgalom (86,0%) aranyat. Ez utébbi a szegmens
sajatossdga lehet: a keres6forgalom feltehet6en nagyobb ardnyban tartalmaz olyan visszatéré
vendégeket, akik korabbi latogatds utan Ujra rakeresnek egy mar ismert helyre. Az Al-forgalom tehat
itt is elsésorban Uj kdozénséget hoz — ez azonban dnmagaban nem ellensulyozza a fejezet elején
bemutatott, viszonylag alacsony konverzids teljesitményt.

Mégéttes minta: Al 481 munkamenet / 8 kulcsesemény — kis minta, évatosan kezelendé.

Vantgard Al Lathatdsagi és Viselkedési Piaci Jelentés 2026 7



3.6 Nagyvallalati platformok és digitalis médiatermékek

Esettanulmany: orszagos aproéhirdetési platform

A mintaban szerepl6 egyik orszagos, tranzakcids (aprohirdetési) platformon a kutatasi idGszakban 3
919 379 egyedi felhasznalé fordult meg, a teljes munkamenetszam pedig 10 099 476 volt. Ebben a
rendkivil erés versenyben a ChatGPT a forrds-rangsorban a 19. legnagyobb forgalmi forrassa valt.

A ChatGPT-bdl érkezé egyedi felhasznaldk szama (3 855) 92,9%-kal meghaladta az Instagramrol érkezd
forgalmat (1 998 felhasznald, az l.instagram.com és instagram.com forrasok 6sszesen).

A TikTokkal valé 6sszevetés hlien tiikrozi a hagyomanyos kozosségi média és a feltérekvd Al-csatornak
kozotti nagysagrendi kiilonbségeket. A szérakoztatd tomegplatformnak szamitd TikTok-hoz kdthet6
forrasok Osszesitett felhasznaldszama (4 318, a tiktok.com, tiktok, tiktok topview, tiktok_topfeed
forrasok 6sszesen) ugyanis mindossze 10,7%-kal haladja meg a ChatGPT-bd4l érkezé felhasznaldkét. Ha
kizardlag a , tiktok.com” f6 domaint nézzik (2 327 felhasznald), a ChatGPT latogatottsaga mar 65,7%-
kal magasabb. Ez komoly fegyvertény egy olyan Uj csatornatél, amelynek dedikalt referral forgalma
még gyerekcip8ben jar a globalis videds platformhoz képest.

A vizsgdlt platformon az Al-forgalom (7811 munkamenet) elkételez6dési aranya (69,9%) hasonld a
keres6forgalomhoz (71,0%) és a Directéhez (68,8%). A hirdetésfeladdsi kulcsesemény-ardny (3,5%)
viszont ezen a platformon jéval ELMARAD a kdzdsségi médiaétdl (21,8%).

Egy masik, 6nalléan mért kulcseseményre — az ,elérhet6ség megtekintése” eseményre — a vizsgalt
id6szakban Osszesen 178 126 konverzid tortént a teljes platformon. Motoronkénti konverzids arany
(munkamenet - elérhetGség megtekintése): Google Gemini 2,54%, Perplexity 1,97%, Copilot 1,83%,
ChatGPT 1,28% — 6sszehasonlitasként a TikTok (f6 domain, tiktok.com) 0,56%-0s ardnyt ért el. Mind
a négy Al-motor egyértelm(ien fellilmulta a TikTokot ebben a konkrét konverziés eseményben, és a
kisebb volumen(i Gemini és Perplexity referadlok aranyaiban jobban konvertaltak, mint a nagyobb
forgalmua ChatGPT.

Mddszertani megjegyzés: a hirdetésfeladdsi kulcsesemény-ardny és az ,elérhetéség megtekintése” konverzids ardny két
kiilénbo6z6, egymdstdl fiiggetleniil mért céleseményen alapul, ezért a két bekezdés adatai nem vonhatdk dssze egyetlen
mutatovd — kiilén-kiilén, sajdt kontextusukban érvényesek.

Tartalom- és médiaoldalak

A 3 vizsgdlt tartalom-/médiaoldalnal (hirportal, kiaddé, sport-tartalmi oldal) az Al-forgalom
kulcsesemény-aranya (27,4%) a legmagasabb a f6 csatornak kozott — meghaladja a Directét
(22,7%), a k6zosségi médiaét (19,7%) és joval meghaladja a keres6forgalmat (7,3%). Ez azt jelzi, hogy
az Al-platformokrol érkez6 olvasdk a médiaoldalakon aranyaiban tobbszor hajtanak végre olyan
interakciét, amit az adott oldal kulcseseményként definidlt (pl. hirlevél-feliratkozas, mélyebb
tartalomfogyasztas).

Az atlagos aktiv id6 tekintetében az Al-forgalom (43 mp) meghaladja a k6z6sségi médiaét (28 mp), de
elmarad a Direct (49 mp) és a keres6forgalom (54 mp) mogott.

Mégéttes minta: Al 1356 munkamenet / 372 kulcsesemény.

3.7 Korlatozottan hirdethetd iparagak és a 18+ tartalom — kiegészité megfigyelések

A mintaban szerepel egy vadaszati felszereléseket, fegyvereket és kapcsolodd kiegészitGket
forgalmazé nagykereskedé (B2B webaruhaz/beszerzés kategdria). Ennél a vallalkozasnal — ahol a
vezet6 hirdetési platformok (Google Ads, Meta) szamos esetben korlatozzak a termékek reklamozasat
— a vizsgalt id6szakban mérhets, szerény de valds organikus Al-forgalmat regisztraltunk: 18
munkamenet ChatGPT-bdl (12 elkotelezett) és 2 munkamenet Gemini-bdl.
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Ez arra utal, hogy a generativ Al-platformok olyan ipardgak szamara is jelenthetnek organikus
latogatottsagot, ahol a fizetett hirdetési csatornak korlatozottan allnak rendelkezésre — a konkrét
volumen azonban nagyon szerény, messzemend kdvetkeztetések levondsara nem alkalmas.

A mintdban szerepel egy 18 éven feliili felhasznaldk szamara késziilt tartalomszolgaltaté weboldal is.
A vizsgdlt idGszakban errél a weboldalrdl kizardlag a Perplexity iranyabdl volt kimutathaté organikus
Al-latogatds (1 munkamenet, elkotelezett), mig a ChatGPT, a Gemini és a Copilot esetében egyetlen
latogatdas sem volt mérhet6. Ez 6sszhangban all ezen platformok ismert tartalommoderalasi
gyakorlataval, de a mintaméret (n=1) miatt ez inkabb anekdotikus, mint statisztikailag megbizhaté
megallapitas — hosszabb iddszak vagy tébb hasonld profild weboldal sziikséges a megerGsitéshez.

4. Al-platformok 6sszehasonlitasa

A kutatas egyik célja az volt, hogy ne csupan a teljes Al-forgalmat vizsgaljuk, hanem azt is, hogyan teljesitenek a
kiilénbdz8 generativ mesterséges intelligencia platformok a magyar piacon. A vizsgalt 16 232 Al-platformrdl
érkez6 egyedi felhasznald alapjan jél kirajzolddik a hazai piac jelenlegi szerkezete.

Al motor Felhasznalodk (f6) Részesedés az Al-forgalmon beliil
ChatGPT (OpenAl) 13725 84,6%
Perplexity 1245 7,7%
Copilot (Microsoft) 770 4,7%
Gemini (Google) 468 2,9%
Claude (Anthropic) 24 0,1%
Lid ” L4
Al-platformok 6sszehasonlitasa 27,
60 magyarorszagi vallalkozas, 9 861 717 egyedi felhasznalé alapjan 'Vantgard Digital
. ChatGPT (OpenAl) . Perplexity . Copllat (Microsoft) . Gemini (Google) Claude (Anthropic)

=
U, 1%

Claude (Anthropic)
24 f6

. 2,9%

Gemini (Google)
468 6

m47%
Copilot (Microsoft)
770 6

16 232

Al-platformrél érkezo
egyedi felhasznald

—a 84,6%
ChatGPT (OpenAl)
137256

2025.07.01-2026.07.27.

B 7,7%
Perplexity
1245 f6

Megjegyzés: Részesedés az Al-forgalmon beldl Forras: Vantgard Al Lathatdsagi és Viselkedési Piaci Jelentés 2026
felhasznalok szama (f6) és ardnya (%) © 2026 'Vantgard Digital Kft. - www.vantgarddigital.hu
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ChatGPT (OpenAl) — a hazai piac meghatdarozé szerepldje

A vizsgalt idészakban — a globalis trendekhez hasonléan Magyarorszdgon is — a ChatGPT biztositotta a
generativ Al-forgalom abszolut tobbségét, jelen esetben 84,6%-3at, ezzel messze a legnagyobb
forgalomterel§ Al-alapu platformnak bizonyult.

Perplexity — kisebb forgalom, magasabb B2B-relevancia

Mig a nemzetkozi szakirodalom a Perplexity részaranyat kb. 10%-ban méri, a kutatasunk
eredményeként a teljes Al-forgalom 7,7%-4t adta. Bar forgalmi részesedése jelent6sen elmaradt a
ChatGPT mogott, a 3.2 fejezetben bemutatott B2B-el6nyének irdnyat a validalt adatok is megerdsitik.
A pontos %-tartomanyokat azonban az alacsony mintaszam miatt (Perplexity: Osszesen 1765
munkamenet a teljes portféliéban) nem kozoljiik szegmensenkénti bontasban.

Google Gemini és Microsoft Copilot — feltérekvé szerepl6k

A Gemini részesedése 2,9%, a Copiloté 4,7% volt. Fontos hangsulyozni, hogy ez az arany kizarélag a
dedikalt chatfeliletekrsl (gemini.google.com, copilot.com/copilot.microsoft.com) érkezd referral
forgalmat jeloli — a Google keresémotorba integrdlt Al Overviews forgalma ebben nem szerepel, azt
a GA4 a keres6forgalomba olvasztja.

Claude (Anthropic) — egyeldre elhanyagolhatd, de mérhetd

A Claude részesedése 0,1% (24 felhasznald, 75 munkamenet a teljes portfélidban) — a Claude
jelenléte egyel6re elhanyagolhaté a hazai piacon, de a nemzetk6zi szakmai trendeket figyelembe véve
a Claude mint prémium szovegértelmezési és elemzési forrds, a jov6ben a Copilot-hoz hasonldan
onallé figyelmet kovetelhet a hazai GEO (Generative Engine Optimization) stratégiakban.

A vizsgdlt 6t platform (ChatGPT, Perplexity, Gemini, Copilot, Claude) egylttesen a teljes Al-forgalom
kozel 100%-4at adta a validalt mintdban — mas generativ Al-forrds (pl. You.com, Mistral, DeepSeek)
nem jelent meg mérhet6 mennyiségben a vizsgalt idészakban.

Nemzetkézi 6sszevetés: a ChatGPT-dominancia (83-85%) szinte pontosan egybevdg a WebFX (82,6%) és a Conductor 13 770
domaint vizsgdlé benchmarkjdval (87,4%) — ez a jelentés egyik legmegbizhatobban validdlt megdllapitdsa. Egy eltérés van:
két fiiggetlen nemzetkézi forrds is Gemini > Copilot sorrendet mér, ndlunk a sorrend forditott (Copilot 4,7% > Gemini 2,9%).
Mivel ez a kis abszolut mintaszam (Copilot: 770, Gemini: 468 felhasznald) miatt is addédhat, ezt nem tekintjliik megerdésitett
hazai sajatossdgnak — de a jévébeli, nagyobb mintds elemzésekben érdemes kiilon figyelni rd. Részletek: 8. fejezet.

5. Hagyomanyos hirdetések vs. generativ keresés — a megtertiilési
ollo

A kutatas azt is vizsgalta, hogy a generativ Al-bdl érkezé organikus forgalom milyen kapcsolatban all a
vallalkozasok fizetett digitdlis marketingtevékenységével. A fizetett hirdetésekbél érkezé latogatok
megszerzése folyamatos médiakoltést igényel — amint egy kampany leall, a forgalom megsz(inik. Ezzel
szemben a generativ Al-platformokrél érkez6 organikus latogatdk a vallalkozas korabban felépitett
digitalis jelenlétébdl taplalkoznak.

Cégspecifikus, egyedi tranzakcids allitasok (pl. egyetlen vallalkozds konverziés aranyara vagy
arbevétel-tobbletére vonatkozé szamok) helyett ez a fejezet validalt, portfdlidszint(i mutatdkat kozol,
amelyek a teljes anonimizalt adatbazisbdl szamithatdk és visszaellenérizhet6k.
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A teljes e-kereskedelmi portfélié megtériilési mutatéi

Csatorna Munkamenetek Kulcsesemény-arany Bevétel / Atlagos kosarérték
munkamenet (AOV)

Al (6sszesen) 5758 4,60% 884 Ft 19 201 Ft

Direct 3035598 1,20% 275 Ft 23272 Ft

KeresGforgalom 1728290 4,70% 1028 Ft 21 669 Ft

K6z6sségi média 190 769 1,00% 228 Ft 22 427 Ft

Arésszehasonlitd 239 659 7,90% 1300 Ft 16 461 Ft

A validalt forras-szint( vasarlasi adatok — azon webdruhazaknal, ahol a GA4-ben a vasarldsok
darabszama és értéke egyardnt megbizhatéan, egyiitt van mérve — alapjan az Al-forgalom
kulcsesemény-aranya (4,60%) gyakorlatilag megegyezik a keres6forgalomével (4,70%), és joval
meghaladja mind a Direct (1,20%), mind a kdz6sségi média (1,00%) aranyat. Az arésszehasonlitd
oldalak (7,90%) tovabbra is a legjobban konvertalé csatorna. Az anonimizalt aprohirdetési platform
(3.6 fejezet) és néhany olyan property, ahol a kulcsesemény nem vasarlast jelent vagy a bevétel nem
kovethet6 tételesen, ebbdl az 6sszesitésbél kimaradt, hogy az dtlagos kosarérték-mutatod ne torzuljon.
Az Al-forgalombdl szarmazé 6sszes mérhetd bevétel a vizsgalt id6szakban 5088 322 Ft volt — ez a
bevétel kozvetlen médiakoltés nélkil, organikus forgalomként érkezett. Al motoronként a ChatGPT
dominal, gyakorlatilag megegyez6 mutatdkkal (4,90%-os konverzid, 19 391 Ft atlagos kosarérték),
mivel a mintat tulnyomérészt ChatGPT-eredet(i forgalom adja.

Fontos mddszertani megjegyzés: mivel az Al-forgalom mérete jelenleg még nagyon kicsi (a teljes
portfélid6 munkameneteinek toredéke), ezek a portfolidszintl atlagok érzékenyek néhany nagyobb
volumend, egyedi tranzakcidra. Cégspecifikus, statisztikailag megbizhaté megtérilési kovetkeztetés
levonasdhoz hosszabb megfigyelési id6szak vagy nagyobb Al-forgalom sziikséges.

Ezt a tendencidt nemzetkozi kutatasok is aldtdmasztjak: a generativ Al-platformokrdl érkezé webes
forgalom vilagszinten két év alatt jelentds, csaknem nyolcszoros novekedést mutatott, mikézben ez
a latogatdi réteg kdzvetlen média- vagy kattintasi koltség nélkiil érkezik a vallalkozasok weboldalaira
(lasd a jelentés végén felsorolt nemzetkozi forrasokat).

Az Al-forgalom mint uj ligyfélszerzési csatorna

A GA4-export a felhasznaldszerzési oldalon forrdsonkénti Gj/visszatér6 bontast is tartalmaz, igy
megvizsgaltuk, hogy a validalt webaruhdaz-kérben az egyes csatorndk mennyire hoznak ténylegesen Uj
Ugyfeleket. Az eredmény egyértelm(: az Al-forgalom Gj-felhasznaléi aranya (98,8%) a legmagasabb
az Osszes vizsgalt csatorna kozétt — magasabb, mint a Directé (97,4%), a keres6forgalomé (95,8%),
az arosszehasonlité oldalaké (96,6%) vagy a kdzosségi médidé (92,9%). Az Al-bol érkezd latogatok
tehat szinte kizardlag olyan felhasznaldk, akik korabban nem jartak még az adott weboldalon.

Ez tovabb erGsiti a fejezet elején felvazolt megtérilési logikat: a fizetett hirdetési kampanyok —
kiilonosen a kozosségi médias retargeting — jelentds részben mdr ismert felhaszndlékat céloznak meg
ismételten (ezt jelzi a kdzosségi média relative alacsonyabb, 92,9%-os Uj-felhasznaldi aranya is),
mikozben az Al-platformokrdl érkez6 forgalom gyakorlatilag tiszta, inkrementalis elérést jelent —
olyan uj kbzonséget, amelyet a véllalkozas aktiv médiakdltés nélkil ér el. Ez azt jelenti, hogy az Al-
forgalom értéke nem csupan a konverzids mutatdiban mérhetd, hanem abban is, hogy valédi, netto
uj piaci elérést biztosit.
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6. Hogyan alakitja at az Al a vasarlasi tolcsert?

A digitalis marketing klasszikus modellje szerint a felhasznalé a weboldalra érkezve kezdi meg az
informacidgy(jtést, tobb latogatds utdn hozva meg a dontést. A nemzetkoézi kutatasok szerint az Al-
platformokrdl érkez6 felhaszndlok jellemzéen kevesebb munkamenetet inditanak, mint a
keres6forgalombdl érkez6k, ami arra utal, hogy a dontés egy részét mar az Al-platformon meghozzak.

A validalt hazai adatok ennél arnyaltabb képet mutatnak. Ahol mind a felhaszndldé-, mind a
munkamenet-szint(i forrasbontds rendelkezésre allt, kiszdmitottuk az dtlagos munkamenetszamot
felhasznaldnként, csatornanként, a teljes portfélidra dsszesitve:

Csatorna Munkamenetek Felhasznalok Munkamenet /
felhasznalé

Kézvetlen forgalom (Direct) 4 475 798 3663 405 1,22

Generativ Al-platformok 23950 16 231 1,48

Arosszehasonlité oldalak 242 786 138 303 1,76

KeresGforgalom 9 082 856 4494 273 2,02

K6z6sségi média 3799 162 1263628 3,01

Az Ot csatorna egyértelm{ rangsort rajzol ki: a kozosségi média (3,01) messze a legmagasabb
munkamenet/felhasznalé aranyt produkalja, ezt koveti a keres6forgalom (2,02), majd az
arosszehasonlitoé oldalak (1,76), a generativ Al-platformok (1,48), és a sor végén a Direct forgalom
(1,22) 4ll. Az Al-forgalom tehat nem a szélsGértékek egyikét képviseli, hanem az alsé-k6zépmez6nyben
helyezkedik el — kevesebb ismételt munkamenetet generdl, mint a keresG6forgalom vagy az
arosszehasonlité oldalak, de tobbet, mint a Direct.

sz

A legfelt(in6bb szdam a kozosségi médidé: egy onnan érkez6 felhaszndlé atlagosan kétszer annyi
munkamenetet general, mint egy Al-forgalombdl érkez6 (3,01 vs. 1,48), 2,5-szer annyit, mint egy
Direct-felhasznalo (3,01 vs. 1,22), és masfélszer annyit, mint egy keres6forgalombdl érkezé (3,01 vs.
2,02). Ez a kiugro érték jol magyarazhato azzal a mddszertani korlattal, amit az 1. fejezet is részletez:
a ,kozosségi média” forrds-kategdria nem csak organikus latogatdkat tartalmaz, hanem jelentds
részben fizetett remarketing/retargeting kampanyforgalmat is. A retargeting kampanyok definicié
szerint ugyanazokat a felhasznaldkat célozzak meg ismételten, tobb hirdetési koron keresztiil — ez
természetszerlileg emeli a munkamenet/felhasznald aranyt, anélkil hogy ez 6nmagaban magasabb
vasarlasi szandékot vagy elkotelez6dést jelentene.

Az arésszehasonlito oldalak (arukereso.hu, argep.hu és hasonldk) 1,76-6s ardnya szintén arulkodoé: ez
a keres6forgalom és az Al-forgalom kozé esik. Ez a viselkedési mintazat logikus a csatorna jellegébdl:
egy arosszehasonlitd oldalrél érkezd felhasznald jellemz&en tobb terméket, tobb boltot néz meg
egymas utan ugyanabban a dontési folyamatban, miel6tt vasarolna — ez természetes mddon tébb
munkamenetet eredményez egy tisztan informacidkeresS, egyszeri ldtogatashoz képest, de
kevesebbet, mint a kozosségi média ismételt, kampanyvezérelt visszatérése. Ez 6sszhangban all a 3.1
fejezet megadllapitasaval is, miszerint az ardsszehasonlité oldalak a lakossagi e-kereskedelemben a
legmagasabb kulcsesemény-aranyt (16,6%) produkaljdk — sok munkamenet, de ez itt ténylegesen
magas konverzidval is parosul, szemben a k6zosségi média mintazataval.

Ezt a magyardzatot erdsiti, hogy a magas munkamenetszam a 3. fejezet adatai szerint NEM parosul
magas konverzidval: a kozosségi média kulcsesemény-ardnya a legtobb vizsgdlt szegmensben
(lakossagi e-kereskedelem, helyi szolgaltatas, bizalmi szolgaltatas) alacsonyabb, mint az Al-forgalomé
vagy a keres6forgalomé. A ko6zosségi média tehat sok, gyakran ismétl6d6é munkamenetet hoz
viszonylag kevés felhaszndl6tél, de ez a magas munkamenetszam aranyaiban kevesebb tényleges
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tizleti eseményben csapodik le — pontosan az ellentéte annak, amit az Al-forgalomnal latunk, ahol
kevesebb munkamenet, de (tdbb szegmensben) magasabb konverzids arany jellemzé.

Ez az dsszkép ELTER a nemzetkdzi benchmarkoktdl is, amelyek jellemz8en azt talaljak, hogy az Al-
forgalom generdlja a legkevesebb munkamenetet felhasznalonként (pl. WebFX: Al 1,14 vs.
keres6forgalom 1,18) — a hazai adatokban az Al-forgalom munkamenet/felhasznalé aranya (1,48)
sem a legalacsonyabb, sem a legmagasabb a vizsgdlt 6t csatorna kozil. Ez nem tdmasztja ala
egyértelmlen sem azt, hogy az Al-forgalom ,lerdviditi”, sem azt, hogy ,megnyujtja” a dontési
folyamatot a hagyomanyos csatornakhoz képest — inkabb egy koztes viselkedési mintdzatot mutat,

ez

kampanyforgalom torzité hatasa.

A 3. fejezetben bemutatott iparagi eltérések (pl. a B2B szolgaltatasoknal mért kiugroan magas Al-
konverzid, szemben a bizalmi szolgaltatasoknal mért gyengébb Al-teljesitménnyel) azt sugalljak, hogy
a generativ Al hatdsa iparagfiiggé.

7. Marketing- és tizleti kdvetkeztetések

Avalidalt adatok alapjan a generativ mesterséges intelligencia mar ma is mérhetd, ha egyelGre szerény
méretl forgalmi forrast és néhany szegmensben (elsG6sorban B2B szolgaltatasok, tartalom-
/médiaoldalak) kiemelkedd konverzids minGséget képvisel a magyar vallalkozasok szamara. Mas
szegmensekben (bizalmi szolgéltatasok, vendéglatas/turizmus) a jelenlegi adatok nem tamasztjak ala
az Al-forgalom egyértelm( félényét a hagyomanyos csatorndkhoz képest — ez fontos, évatossagra
intd tanulsag.

A digitalis lathatdsag fogalma bdviil, de a bizonyitasi teher is n6

A generativ Al megjelenésével a digitalis jelenlét kérdése kibGviil: nem csak az szamit, hogy egy
weboldal milyen poziciéban szerepel egy keresési taldlati listdn, hanem az is, hogy tartalma bekeriil-e
azok kozé a forrasok kdzé, amelyekbdl az Al-rendszerek valaszaikat felépitik.

Ez a valtozas nem valtja ki a keresoptimalizadlast, hanem Uj elvardsokkal egésziti ki azt. A digitdlis
|athatdsag egyre inkabb azt is jelenti, hogy egy vallalkozas mennyire értelmezhetd, hivatkozhaté és
ajanlhaté a generativ Al-modellek szdmara.

Ebben a b6vils értelmezésben az off-site SEO szerepe is jelentdsen felértékel6dik: az Al-rendszerek
forrasvalasztdsat nem csak a weboldal sajat tartalma, hanem a réla mas, hiteles feliileteken (szakmai
portdlok, sajtdmegjelenések, referenciaoldalak, iparagi listazasok) fellelhetd, egymast megerdsité
hivatkozasok is befolydsoljak.

A vallalati weboldal szerepe

A B2B szolgéltatasok és a tartalom-/médiaoldalak esetében mért kiemelkedd Al-konverzié arra utal,
hogy ezekben a szegmensekben a dontéshozdk valdéban az Al-platformon kezdik meg a tdjékozddast,
és a weboldalra mar felkésziilt érdekl6déként érkeznek. A bizalmi szolgaltatasoknal mért ellentétes
kép ugyanakkor arra figyelmeztet, hogy ez a mechanizmus nem miikoédik egyforman minden
szektorban — lehetséges, hogy ezekben a szolgdltatdasokban a személyes bizalom kialakitdsa még
mindig elsGsorban a hagyomdnyos csatornakon (ismerd@si ajanlas, kozvetlen keresés) torténik.

A B2B szolgéltatas/szoftver szegmensben mért adatok (3.2 fejezet) jol illusztraljak, mit jelent ez a
gyakorlatban: az Al-forgalom kulcsesemény-aranya (15,2%) tobb mint 6tszordse a keres6forgalomnak
(3,0%) és kozel nyolcszorosa a Directnek (2,0%) — mikdzben az oldalon eltoltétt aktiv id6 nem tér el
jelent&sen a tdbbi csatornatdl (46 mp az Al-nal, 51 mp a keres6forgalomnal). Ez arra utal, hogy az Al-
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bol érkezd latogatd nem tébb id6t tolt a dontés meghozataldval a weboldalon, hanem hatékonyabban,
kevesebb id6 alatt jut el a konverzidig — a tdjékozddas és az 6sszehasonlitas nagy része mar lezajlott
az Al-platformon, miel6tt a latogatd egyaltalan megnyitotta az oldalt. Hasonld mintdazat figyelhet6
meg a tartalom-/médiaoldalaknal (3.6 fejezet), ahol az Al-forgalom kulcsesemény-aranya (27,4%) a
legmagasabb az 6sszes vizsgalt csatorna kozott.

Ez a mechanizmus a gyakorlatban azt jelenti, hogy azoknal a vallalkozasoknal, ahol a dontési folyamat
hosszabb és 6sszehasonlitas-igényes (mtiszaki specifikacidk, arazasi modellek, szolgaltatascsomagok),
a weboldal szerepe egyre inkabb a megerdsitésre, nem a felfedezésre tolddik: a Iatogaté mar tudja,
mit keres, és azt varja, hogy gyorsan megtalalja az arazast, a m(iszaki adatokat, a referencidkat vagy
az elérhet8ségeket. Egy olyan oldal, amely ezeket az informacidkat nehezen hozzaférhet6en, hosszu
navigacid mogé rejtve kinalja, valdszinlleg elvesziti azt az elényt, amit az Al-ajanlas egyébként
biztositana.

A bizalmi szolgaltatasoknal mért ellentétes kép (3.3 fejezet: az Al-forgalom aktiv ideje 97 masodperc,
szemben a Direct 329 és a keres6forgalom 225 masodpercével; kulcsesemény-ardnya 1,9%, szemben
a Direct 3,1%-aval) mas mechanizmusra utalhat. Ezekben a szolgaltatasokban — jogi, egészségligyi,
biztositasi tandcsadds — a dontés jellemzéen nem mUiszaki paraméterek 0sszevetésérdl szél, hanem
személyes bizalomrél, amit egy Al-6sszefoglald valdszinlileg nehezebben tud kozvetiteni, mint egy
ismerdsi ajanlas vagy egy hosszabb, elmélyilt sajat kutatds. Ezt tdmasztja ald a forras-szint(
Uj/visszatéré felhasznaldi bontas is (lasd 3.3 fejezet): a Direct csatornaban a visszatéré felhasznalok
aranya (16,4%) magasabb, mint az Al-forgalomban (13,3%), ami megerésiti, hogy a Direct forgalom
nagyobb aranyban tartalmaz mar ismert, visszatéré ligyfeleket — ez 6nmagdban is magyarazhatja a
hosszabb elkotelez6dést és a magasabb konverzids aranyt ezen a csatornan.

Mindkét mintdzat értelmezésénél fontos szem elGtt tartani az 1. és 8. fejezetben leirt kontextust: a
vizsgalt vallalkozasok szinte egyike sem végez tudatos AEO/GEO-optimalizalast. Ez azt jelenti, hogy a
fent leirt kiilonbségek egy olyan allapotot rogzitenek, amelyben a weboldalak tartalma és strukturaja
még nem lett tudatosan hozzdigazitva ahhoz, hogy Al-rendszerek szamadra hivatkozhato,
Osszefoglalhaté forrasként szolgaljon. Ahogy a vallalkozdsok megkezdik ezt a munkat — strukturalt
adat, vildgosan tagolt specifikacidk, gyakran ismételt kérdések (GYIK), szakmai hitelességet igazold
tartalmak —, az itt mért mintazatok (kilén6sen a bizalmi szolgaltatasok gyengébb Al-teljesitménye) a
kovetkezé kiadasokban véltozhatnak.

A marketingcsatornak szerepe

A vizsgdlt portfélidban a kdzosségi média tovabbra is jelent6s forgalmat hoz, teljesitménye azonban
szegmensenként vegyes képet mutat: a lakossagi e-kereskedelemben, a helyi szolgaltatasoknal és a
bizalmi szolgaltatasokndl kulcsesemény-aranya alacsonyabb, mint az Al-forgalomé vagy a
keres6forgalomé, mig a tartalom-/médiaoldalaknal és az orszédgos apréhirdetési platformnal (3.6
fejezet) kifejezetten magas (mint az 1. fejezetben jeleztiik, a kategdria fizetett kampanyforgalmat is
tartalmaz). Szerepe a markaismertség-épitésben és a kozosségépitésben a konverzids teljesitménytél
flggetlendl is fenndll — de a marketingcsatorndk szerepét érdemes ennél tdgabban nézni, mert a
generativ Al-rendszerek gyakran nem csak a vallalkozds sajat weboldaldra, hanem harmadik féltdl
szarmazo, hiteles forrasokra is tdmaszkodnak a valaszaik felépitésekor.

A B2B szegmensben ez konkrétan is mérhetS: a Linkedin 337 munkamenetet hozott a vizsgdlt
portfélioban — tulnyomoérészt egyetlen vallalkozastdl —, jellemzéen magas, kb. 53%-o0s elkdtelez6dési
arannyal; ez 6sszhangban all azzal, hogy az Al-rendszerek B2B kontextusban gyakran hivatkoznak
LinkedIn-profilokra és -bejegyzésekre szakértGi hitelesség jelzéseként. Hasonldan relevdns, bar a jelen
adatokbdl nem elkiilonithet6 csatorna a Google Cégem (Google Business Profile) — ez jelenleg a
keres6forgalom kategéridba olvad be, lasd 1. fejezet —, valamint az ipardgi férumok és szakmai
kozosségi felliletek, amelyeket a generativ Al-rendszerek helyi és szolgdltatas-jellegli kérdéseknél

Vantgard Al Lathatdsagi és Viselkedési Piaci Jelentés 2026 14



gyakran forrasként aggregalnak. Egyik sem volt a jelen kutatas elsédleges fokusza, de a 8. fejezetben
bemutatott AEO/GEO-szemlélet szempontjabdl mindegyik relevéns lathatdsagi felilet.

8. Nemzetkozi kontextus és benchmark

A validalt hazai eredmények értelmezéséhez 6t, 2025-2026-ban kozzétett nemzetkozi kutatdst
vetettilink 0ssze a jelen jelentés adataival: a WebFX 2,3 millidrd munkamenetes elemzését, a Microsoft
Clarity 1200+ publikald oldalra kiterjedd vizsgdlatat, az Ahrefs sajat forgalman mért esettanulmanyat,
az Adobe tébb mint 1 billié amerikai kiskereskedelmi latogatdst fel6leld jelentését, valamint a Pixis 6t
tovabbi kutatast (Opollo, Conductor, RankScience, Visibility Labs, Kaiser & Schulze) 6sszegz6
elemzését.

Mutatoé Nemzetkozi Nemzetkozi érték | Sajat (60 HU cég) Egyezés
forras(ok)

Al-forgalom aranya WebFX 0,18% 0,13-0,17% Azonos nagysagrend v/
Conductor (13 770 1,08% Nalunk alacsonyabb —
domain) ldsd AEO/GEO-

magyarazat lent

ChatGPT részesedés az Al-n | WebFX / Conductor | 82,6% /87,4% 83,2-84,6% Szinte pontos egyezés

beliil v

Perplexity részesedés WebFX / Pixis 10,1% / ~15-20% 7,7% Azonos nagysagrend,

nalunk alacsonyabb

Gemini vs. Copilot sorrend WebFX, Gemini > Copilot Copilot > Gemini Eltérés — lasd 4.
Pixis/Conductor fejezet

Al vs. organikus konverzié- Pixis (cross-industry | 4-5x (tartomany: Iparaganként 0,6x— | Azonos tartomany,

szorzo atlag) 1,3x—23x) ~8x azonos széras v

B2B/SaaS$ Al-elény Opollo (312 cég) / ~5x / 23x ~5—-8x (B2B Saa$S Azonos irany és
Ahrefs kategoria) nagysagrend v/

Al munkamenet/felhasznalé | WebFX Al(1,14) < Al(1,48) < Azonos irdny v/

vs. keresés keresés(1,18) keresés(2,02)

77 _ s

Ahol a nemzetkozi adatok megerdsitik a sajat eredményeinket

e Az Al-forgalom kis aranya (WebFX 0,18% vs. sajat 0,13-0,17%) egy hasonld léptékd, vegyes
iparagi nemzetkozi mintaban szinte azonos nagysagrendet mutat — ez erésen aldtdmasztja,
hogy a jelen kiadds javitott Al-aranya realis, nem alulmérés eredménye.

e A ChatGPT dominancidja (83—87% mindharom nagy mintds forrasban) a jelentés egyik
legmegbizhatébban validalt megaéllapitasa.

e A B2B/SaaS szegmens kiemelked6 Al-konverzidja (sajat: ~5—8x, Opollo: ~5x, Ahrefs: 23x) a
nemzetkozi irodalom leginkabb konzisztens mintdzata — és pontosan ez a mi legerGsebb sajat
eredményiink is (3.2 fejezet).

e Az Al-forgalom sem nem a legkevesebb, sem nem a legtébb munkamenetet nem generalja
felhasznalonként a keres6forgalomhoz képest — ez az irdny mindkét adatbazisban azonos
(WebFX: 1,14 vs. 1,18; sajat: 1,48 vs. 2,02), bar az abszolut értékek eltérnek.

e Anemzetkoézi szakirodalom sem egységes: a Pixis-elemzés altal idézett Kaiser & Schulze (2025)
tanulmany szerint a ChatGPT-forgalom e-kereskedelemben alacsonyabb konverziét hozott,
mint a Google organikus és fizetett keresés — ez pontosan azt a mintazatot igazolja vissza,
amit a 3.1 és 3.3 fejezetben mi is taldltunk (az Al-félény nem univerzalis, szegmensfiiggd).
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Ahol eltériink, és miért

A sajat Al-forgalmi aranyunk (0,13-0,17%) alacsonyabb, mint tobb nemzetkozi benchmark (pl. egyes
B2B tech-fékuszi mintak akar 6%+). Ennek egyik legvalésziniibb oka nem mérési hiba, hanem piaci
érettségi kiilonbség.

A vizsgalt 60 magyar vallalkozas kozil gyakorlatilag egyik sem végez tudatos AEO/GEO-optimalizalast
(lasd 1. fejezet). Ezzel szemben a nemzetkdzi benchmarkok jelentds része olyan forrasbdl szarmazik,
amely maga is aktivan, tudatosan optimalizal Al-lathatdsagra (pl. az Ahrefs, amely SEO-eszkozoket
fejleszt6, Al-témakban élenjaro szoftvercég; a Conductor 13 770 domaines mintaja; az Opollo B2B tech
cégei, amelyek Ugyfelei eleve digitalisan érett szervezetek). Amikor egy vallalkozds sem publikal
strukturalt adatot (schema.org), sem optimalizalt, gépi olvasasra alkalmas tartalmat, az Al-rendszerek
szdmara nehezebben hivatkozhatd és ajanlhaté forrds marad — ez kdzvetlenll magyardzhatja az
alacsonyabb Al-referral forgalmat.

Ez egyben azt is jelenti, hogy a jelen jelentésben mért Al-forgalom egy AEO/GEO-optimalizalas ELOTTI
allapotot rogzit. Amennyiben a vizsgalt vallalkozadsok a jovében tudatos AEO/GEO-tevékenységet
kezdenek (strukturalt adat, hivatkozhaté szakmai tartalom, gépi olvashatdsag javitasa), a nemzetkozi
benchmarkok alapjan redlis varakozas, hogy Al-forgalmi részesedésik jelentésen — akar
tobbszorosére — néhet.

A Copilot/Gemini sorrend forditottsaga (sajat mintaban Copilot > Gemini, a nemzetkézi forrasokban
forditva) egyel6re nem magyarazhatdé meggy6z6en; lehet valds hazai piaci sajatossag (pl. er6sebb
Microsoft 365-penetracid a magyar KKV-szektorban) vagy egyszerl mintavételi zaj a kis abszolut
szamok miatt — ez a kovetkez6 kiadas egyik vizsgalandd kérdése.

9. Zar6 gondolatok

A generativ mesterséges intelligencia megjelenése a digitdlis marketing jelent&s valtozasat hozta el. A
jelen jelentés alapjan ez a hatds ma még kis Iéptékl (a teljes digitdlis forgalom 0,13-0,17%-a), de
mérhetd, és néhany szegmensben (B2B szolgaltatasok, tartalmi oldalak) kiemelked6 minGségii
forgalmat jelent — méghozza ugy, hogy a vizsgdlt vallalkozasok tulnyomoé tobbsége még el sem
kezdte a tudatos Al-lathatésagi optimalizalast (lasd 1. és 8. fejezet). Ez arra utal, hogy a mért Al-
forgalom egy kiindul3si alapallapotot tiikr6z, nem egy kiaknazott csatorna teljesitményét.

A kutatas egyik legfontosabb tanulsaga — tul a konkrét szamokon —, hogy az Al-forgalom iizleti
hatasat nem lehet egységesen, iparagtdl fiiggetleniil kezelni, és minden allitdst tényleges,
deduplikdlt, forras-szintl adaton kell alatdmasztani. A jelentés tudatosan szegmensenként, a
mogottes mintaméret feltlintetésével fogalmazza meg a kdvetkeztetéseket, és ahol a validalt adatok
nem tdmasztanak ala egy feltételezett 6sszefliggést (pl. a bizalmi szolgaltatasok szegmensében), azt is
egyértelmien jelzi. A nemzetkdzi Osszevetés (8. fejezet) megerGsitette, hogy ez a vegyes kép nem
hazai sajatossdg — a nemzetkodzi szakirodalom is hasonléan arnyalt.

A jelentés legfontosabb lzenete nem a jelenlegi Al-forgalom nagysdga, hanem annak minGsége és
irdnya. Egy olyan csatornardl van szd, amely — mikozben a teljes digitalis forgalomnak egyel6re csak
toredékét adja — tobb szegmensben kiemelkedd konverzidt mutat, és az 5. fejezetben bemutatottak
szerint a vizsgalt e-kereskedelmi korben a legmagasabb Uj-lgyfél ardnyt produkalja az sszes vizsgalt
csatorna kozott. Mivel a vizsgalt vallalkozasok tulnyomé tobbsége még az AEO/GEO-optimalizalas
el6tt all, a jelen jelentésben mért forgalom minden valdszinlség szerint a lehetséges potencidl alsé,
nem felsé hatdrat mutatja. A kovetkez6 id6szak egyik legfontosabb kérdése az lesz, hogy azok a
vallalkozdsok, amelyek tudatosan elkezdik fejleszteni Al-lathatésagukat, milyen mértékben tudjak ezt
az el6nyt a gyakorlatban is kiaknazni.
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Hivatkozott és felhasznalt nemzetko6zi kutatasok

(Ezeket a kiilsé forrdsokat referenciaként kézbljiik, és a 8. fejezetben tételesen Gsszevetettiik a sajat eredményeinkkel; a
bennlik hivatkozott tovabbi, mdsodlagos kutatdsokat — pl. Opollo, Conductor, Kaiser & Schulze, amelyeket a Pixis-cikk idéz
— nem tudtuk éndlléan ellenérizni.)

e WebFX — Inside Al Traffic's 796% Growth (& Why It Converts More Ready-to-Buy Visitors)
(2026.03.18., frissitve 2026.06.11.) — webfx.com/blog/seo/gen-ai-search-trends/

e Pixis — Why Al Search Traffic Converts at 4-5x What the Data Actually Shows (2026.04.23.) —
pixis.ai/blog/why-ai-search-traffic-converts-at-4-5x-what-the-data-actually-shows/

e Adobe — Al Traffic Surge: Retail Sites Not Machine-Readable (2026.04.16.) —
business.adobe.com/blog/ai-traffic-surge-retail-sites-not-machine-readable

e Microsoft Clarity — Al Traffic Converts at 3x the Rate of Other Channels (2025.11.06.) —
clarity.microsoft.com/blog/ai-traffic-converts-at-3x-the-rate-of-other-channels-study/

e Ahrefs — Al Search Traffic & Conversions (2025.06.16.) — ahrefs.com/blog/ai-search-traffic-
conversions-ahrefs/
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A tanulmannyal kapcsolatos kérdésekkel, interju-egyeztetéssel vagy tovabbi adatigénnyel forduljon
bizalommal a 'Vantgard Digital csapatahoz.

Kiri Attila, Ggyvezetd - hello@vantgarddigital.hu - +36 30 218 1779 - www.vantgarddigital.hu

Szerzdi jogok és felhasznalasi feltételek

© 2026 'Vantgard Digital Kft. Minden jog fenntartva. A jelen tanulmdny tartalma — beleértve a széveget, az
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